(ARBEITSHILFEN: Handlungsschritte-Prozessablauf: AH-01 bis AH-03 / Kontext-Informationen: AH-22 bis AH-23)

( Kinderschutz-Auftrag fir Fachkrafte in verschiedenen Arbeitsfeldern

1

Prozessablauf und Arbeitsschritte* des Kinderschutz-Auftrags nach § 8a, § 8b SGB VIII KJHG und
8 1, § 3 Absatz 2, § 4 BKiSchG bzw KGG.

-

(A) Handlungsschritte

Phase 1 :

Orientierung: Informationen sammeln und Erstbewertung vornehmen

Signale von Kindeswohlgeféhrdungen erkennen,
Informationen sammeln, Wahrnehmungen und Beobachtungen dokumentieren,
Gefahrdungen fur Kinder und Bewaltigungsressourcen der Kinder im Zusammenwirken

mit anderen Fachkrafte und/oder mit der ,,Kinderschutz-Fachkraft* des Trégers und/oder

mit der ,,insoweit erfahrenen Fachkraft einschiatzen (Mehr-Augen-Prinzip) und Hilfe-
und Schutzkonzepte als Problem-Ldsungsstrategien entwickeln (Ersteinschatzung),

(Arbeitshilfen: WERKZEUGE AH-3-01a bis AH-3-09 / WEITERFUHRENDE HILFEN: AH-2-01 bis AH-2-02)

Phase 2 :

Einbeziehen von Eltern und Kindern: auf Hilfen hinwirken,
Handlungsvereinbarungen erarbeiten, Wirksamkeit der Hilfen prifen

Kontakt aufnehmen zu Eltern und Kindern, um deren Problemsicht/ Risikoein-
schatzung zu erkunden (Einbeziehung von Eltern und Kindern -Teil A:
Risikoeinschétzung),

Im Kontakt und Austausch mit Eltern und Kindern auf Hilfen hinwirken und anbieten
(Einbeziehung von Eltern und Kindern - Teil B: Motivation flr Hilfen, Hilfen
Vorschlagen, Hilfen Auswahlen, Hilfen Vereinbaren),

Entwicklung hinsichtlich Annahme der Hilfe und Lésung der Probleme einerseits und
Nichtannahme der Hilfe und Fortbestehen der Probleme andererseits beobachten,
registrieren, einschatzen (Einbeziehung von Eltern und Kindern - Teil C: Wirksamkeit
des Hilfe- und Schutzkonzeptes beobachten u. einschétzen)

(Arbeitshilfen: WERKZEUGE AH-3-01a bis AH-3-09 / WEITERFUHRENDE HILFEN: AH-2-01 bis AH-2-02)

Phase 3 :

Prozessorientierte Bewertung: Akute Gefahrdung einschétzen, Kindeswohl-
Gefahrdungsprognose erstellen, Ideen zu Hilfe- u. Schutzkonzepten weiterentwickeln

Risiken fur Kinder im Zusammenwirken mit anderen Fachkréfte und/oder mit der
»Kinderschutz-Fachkraft™ des Tragers und/oder mit der ,,insoweit erfahrenen
Fachkraft” einschédtzen (Mehr-Augen-Prinzip) und Hilfe- und Schutzkonzepte als
Problem-Ldsungsstrategien entwickeln (Folgeeinschatzung),

Jugendamt einbeziehen, wenn die angebotenen Hilfen nicht ausreichen, um
Gefahrdungen abzuwenden (siehe Abschnitt C).

(Arbeitshilfen: WERKZEUGE AH-3-01a bis AH-3-09 / WEITERFUHRENDE HILFEN: AH-2-01 bis AH-2-02)




-
(B) Prozessorientiertes Vorgehen bei der Gefahrdungseinschatzung?

Eine Gefahrdungseinschatzung des Kindeswohls umfasst mehrere Ebenen. Zum einen geht es darum,
den Grad der Gefédhrdung zum gegenwartigen Zeitpunkt anhand der Auffélligkeiten beim Kind, seiner
AuRerungen Gber gefahrdende Handlungen bzw. Unterlassungen der Eltern sowie des Verhaltens der
Eltern zu bestimmen. Zum anderen muss geklart werden, ob das Kind in seiner gegenwaértigen
Umgebung vor einer zukinftigen Gefahrdung seines Wohles geschditzt ist.

Eine Einschatzung ist immer prognostisch ausgerichtet und daher mit Unsicherheitsfaktoren belegt, sie
kann nur gelingen, wenn sie prozesshaft angelegt ist.

Um eine Prognose zu erstellen, mussen die gegenwaértigen Lebensbedingungen des Kindes, die
aktuellen Anzeichen von Kindeswohlgefahrdung ins Verhaltnis gesetzt werden zu den Ressourcen des
Kindes und der Personen, mit denen es zusammenlebt. Ferner muss eingeschétzt werden, wie
kooperations- und verdnderungsbereit und —féhig die Eltern sind. Auch gilt es mit einzubeziehen,
welche Ressourcen in der Umgebung der Familie vorhanden sind und welche Hilfestrukturen der
Familie zur Unterstutzung ihrer Entwicklung angeboten werden kénnen.

Letztlich geht es bei der Einschdatzung darum, herauszufinden, wie entwicklungsfahig das
kFamiliensystem ist.

(C) Wann erfolgt eine Mitteilung an das Jugendamt?®

Keine Gefahrdung

Wenn keine Kindeswohlgeféhrdung gesehen wird, kann der Prozess der Risikoeinschdtzung in der
Einrichtung beendet werden. Oft besteht jedoch weiterer Hilfebedarf fur die Familie. Die Annahme
angebotener Hilfen ist dann jedoch freiwillig und liegt in der Entscheidung der Familie.

Keine akute Gefahrdung:

Wenn keine akute Gefahrdung vorliegt, jedoch prognostisch Gefahrdungen zu befiirchten sind, ent-
steht verpflichtender Handlungsbedarf. Den Eltern und Kindern wird Hilfe und Unterstiitzung ange-
boten. Die Situation muss sich &ndern, um zukiinftige Gefdhrdungen abwenden zu konnen. Die
Wirkung dieser Hilfen muss Uberpruft werden Das Ausmal der Gefahrdung sollte im Sinne einer
prozessorientierten Bewertung im Hilfeverlauf kontinuierlich mit Unterstiitzung der ,,insoweit
erfahrenen Fachkraft® im Fachteam reflektiert werden, da sich aufgrund von neuen familidren Krisen
die Gefahrdungslage des Kindes verdndern kann.

Akute Gefahrdung
\on einer akuten Gefahrdung ist auszugehen, wenn:

» eine gegenwirtige erhebliche Gefiahrdung vorliegt,

* Zugénge zum Kind verwehrt werden,

» und/oder eine gemeinsame Problemsicht mit Eltern nicht herzustellen ist,

* und/oder die Eltern keine Akzeptanz zeigen, Hilfe in Anspruch zu nehmen,
* und/oder die Hilfen nicht geeignet sind, um die Gefihrdung abzuwenden.

Wenn die Gesamtbewertung zu der Beflirchtung Anlass gibt, dass die Sicherheit des Kindes nicht mehr
gewabhrleistet ist, missen das Jugendamt und/oder ggf. andere Institutionen einbezogen werden. Den
Eltern wird mitgeteilt, dass das Jugendamt informiert wird und welche Informationen weitergegeben

Qverden. )

Zeitschrift fiir Jugendhilfe und Familienrecht, Heft 11 /2007, S. 515-520, Hg.: Deutsches Institut fir Jugendhilfe und Familienrecht e.V..

13 In Anlehnung an Ralf Sliiter. (2007). Die ,,insoweit erfahrende Fachkraft. Uberlegungen zu Standards der Fachberatung nach § 8 a SGB VIII. Das Jugendamt,
2 Kinderschutz-Zentrum Berlin e.V. (2009). Kindeswohlgefahrdung - Erkennen und Helfen. S.91. (PDF-Broschiire)




Verfahrensweg bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung:
Freie Trager der Jugendhilfe sowie andere Einrichtungen, Dienste, Fachkrafte

(1) Wahrnehmen und Erkennen von gewichtigen Anhaltspunkten
einer Kindeswohlgeféhrdung (! Arbeitshilfen: AH-3-01a bis AH-3-02)

v

(2) Liegt eine Kindeswohlgefahrdung vor ? (! Zeitnahe Ersteinschatzung)

e Gesprach mit Leitung und/oder Team (! Vier-Augen-Prinzip)

e Einschatzung muss in Zusammenhang mit einer insoweit erfahrenen Fachkraft + ggf. Dritter
(! Anonymisierung oder !Schweigepflichtsentbindung) erfolgen (! Arbeitshilfen: AH-3-03)

* Nutzen der Arbeitshilfen (! Werkzeuge - Einschatzung — Dokumentation — Gesprachsstrategien-
Gefahrdungsmeldung: AH-3-01a bis AH-3-09 / Weiterfihrende Hilfen: AH-2-01 bis AH-2-02)

e Beachten der internen Verfahrensvorschriften und Verfahrensschritte

e Aufgrund der Ersteinschatzung ein vorlaufiges Hilfe- bzw. Schutzkonzept (! Interventionsstrategie)
als Problem-Ldsungsstrategie entwickeln, dass im Kontext des Arbeitsfeldes realisierbar ist
(! Handlungsoptionen des spezifischen Arbeitsbereiches)

v v ! v

Nein, offen Ja
keine Bestatigung der ggf. weitere Informationen/ Bestatigung der |:> Gefahr in
Kindeswohlgefahrdung Beobachtungen sammeln Kindeswohlgefahrdung Verzug

v

(3) Eigenstandiges Entwickeln eines Hilfe- und Schutzplanes firr den Einzelfall unter
Einbeziehung von Eltern und Kindern/Jugendlichen
* Kontakt aufnehmen zu Eltern und Kindern um deren Problemsicht / Risikoeinschéatzung zu
erkunden (! Ausnahmesituationen beachten) <-1
¢ Im Kontakt und Austausch mit Eltern und Kindern auf Hilfen hinwirken und anbieten
e Entwicklung hinsichtlich Annahme der Hilfe und Lésung der Probleme einerseits und
Nichtannahme der Hilfe und Fortbestehen der Probleme andererseits beobachten

an PSB /K /J uber
notwendige Meldung

Hilfe wird Hilfe wird :':> ] mit / ohne )
angengmmen nicht angenommen Einverstandnis

der betreffenden
Personen

1
:
1
: Informatio“
1
1
1
1
1

(4) Umsetzung Hilfe- und Schutzplan mit PSB / K/ J und ggf. Dritten

v

(5) Auswertung und Wirksamkeitspriufung des Hilfe- und Schutzplanes
mit PSB / K/ J und ggf. Dritten

Information an
Jugendamt bzw.
Leitstelle

mit konkreten Angaben
——————— ! Uber Art der KWG,

Gefahr Gefahr \ !
abgewendet nicht abgewendet — bisherige
Handlungsschritte,
angebotene
MafRnahmen im
Rahmen des Hilfe- und
Schutzplanes und der
derzeit bestehenden
Geféhrdung

(Arbeitshilfen:
AH-3-01a bis AH-3-09)

Anonymisierte, pseudonymisierte Datenweitergabe bei Risikoeinschatzungen personenbezogenen Datenweitergabe

Jeder Verfahrensschritt muss ausfiihrlich und nachvollziehbar dokumentiert werden (Arbeitshilfen: AH-3-01a bis AH-3-09)

PSB = Personensorgeberechtigte(r) / K = Kind / J = Jugendlicher / KWG = Kindeswohlgefahrdung



Verfahrensweg innerhalb des Jugendamtes bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung

(6) Wahrnehmen und Erkennen / Meldung / Verdachtsmeldung von
gewichtigen Anhaltspunkten einer Kindeswohlgefahrdung (! Arbeitshilfen: AH-3-09)

|:> Gefahrin | _

Verzug

v

(7) Liegt eine Kindeswohlgefahrdung vor ?
(! Zeitnahe Ersteinschatzung bzw. Folgeeinschéatzung)

e Einschatzung muss in Zusammenhang mit mehreren Fachkraften (kollegiale Fallberatung)
stattfinden (! Vier-Augen-Prinzip)

e Einholen von Informationen seitens Dritter

o Direkte Kontaktaufnahme mit PSB / K / J tiber Einladung oder Hausbesuch (angemeldet oder
unangemeldet)

e Nutzen der Arbeitshilfen: AH-3-09 bis AH-3-13

e Beachten der internen Verfahrensvorschriften und Verfahrensschritte

v v 4 v

Nein, offen Ja
keine Bestatigung der ggf. weitere Informationen/ Bestéatigung der
Kindeswohlgefahrdung Beobachtungen sammeln Kindeswohlgefahrdung

v

(8) Gemeinsame Festlegung eines Hilfe- und Schutzplanes fir Kind / Jugendlichen bei

Verdacht bzw. Bestatigung einer Kindeswohlgefahrdung mit PSB / K/ J und ggf. Dritten
(! Schriftlich /! Arbeitshilfen: AH-1-13)

v vt

Hilfe wird Hilfe wird
angenommen nicht angenommen

v

(9) Umsetzung der gemeinsamen Festlegung zum Hilfe- und Schutzplan des Kindes /
Jugendlichen mit PSB / K / J und ggf. Dritten

v

(10) Auswertung und Wirksamkeitsprufung der gemeinsamen Festlegung zum Hilfe-
und Schutzplan des Kindes / Jugendlichen mit PSB / K/ J und ggf. Dritten

v v

Gefahr Gefahr nicht abgewendet
abaewendet

Es folgt: kollegiale Fallberatung
mit Ergebnis Einleitung von Hilfen

v

 SEEE—
Hilfe wird

angenommen

—

Hilfe wird
nicht angenommen

Gefahr
abaewendet

Vorlaufige
— Schutzmanahmen

p

|:> Gefahrin | |
Verzug

1
1
1
1
1
:
|_—€_(> - STLLMARANE

v

Information
an PSB /K /J Uber
vorlaufige

Einverstandnis der
betreffenden
Personen liegt vor?

vy

Ja Nein

Anrufung des
Familiengerichtes

und / oder

!

Gefahr

abgewendet

ersonenbezogenen Datenweitergabe

Jeder Verfahrensschritt muss ausfuhrlich und nachvollziehbar dokumentiert werden (Arbeitshilfen: AH-3-01a bis AH-3-13)

PSB = Personensorgeberechtigte(r) / K = Kind / J = Jugendlicher / KWG = Kindeswohlgefahrdung



Kindeswohl

Je nach institutionellem Kontext (Kinder- und Jugendhilfe, Kindertagespflege, Schulwesen, Sozial-
hilfe, Gesundheitswesen, Arbeitsvermittlung, ...) in dem ein Professioneller Helfer als Fachkraft tétig
ist, ergeben sich Unterschiede hinsichtlich des Verstandnisses von Kindeswohl. Dabei differenziert
sich das Bedeutungsfeld des Begriffs tber die Entwicklung, das Aufwachsen und die Erziehung und
Forderung von Kindern und Jugendlichen vom Fokus eines:

(&) Allgemeinen Forder- und Unterstiitzungsbedarfs Giber
(b) langerfristige und umfassender Hilfe aufgrund besonderer Belastungen bis hin zur
(¢) Kindeswohlgefahrdung.

Das Kindeswohl in diesen unterschiedlichen Auspragungen und Formen steht immer im Zentrum der
fachlichen Arbeit der Professionellen Helfer in den verschiedenen Institutionen.

Von der allgemeinen Forderung und Unterstitzung (die viele problematische Erziehungssituationen
bzw. Entwicklungssituationen mit unterschiedlichen Schweregrad und Dauer umfasst) sowie einer an-
gemessenen Erziehung und Forderung unter besonderen Belastungen sind also die Situationen abzu-
grenzen, in denen das Kindeswohl konkret durch Schadigungen, Verletzungen oder Hemmung kind-
licher Entwicklung der korperlichen und/oder seelischen Gesundheit gefahrdet ist.

Um eine Abgrenzung zwischen einer Kindeswohlgefdhrdung und einer dem Kindeswohl nicht ent-
sprechenden Erziehung vorzunehmen, sind drei Kriterien von Bedeutung. Um eine Kindeswohlge-
fahrdung handelt es sich dann, wenn

a. problematische Aspekte oder Ereignisse von hoher Intensitdt die kindliche oder jugendliche
Entwicklung beintréchtigen oder gefahrden,

b. die schadigenden Bedingungen nicht nur einmalig oder selten auftreten, sondern ein
Handlungsmuster besteht (natiirlich kann es sich auch um einen besonders massiven einmaligen
Akt handeln),

c. aufgrund dieser Bedingungen eine Schadigung des Kindes oder seiner Entwicklung absehbar oder
bereits eingetreten ist.

Gewichtige Anhaltspunkte fir die Gefahrdung des Kindeswohls

Der Begriff ,,Gewichtige Anhaltspunkte ist ein unbestimmter Rechtsbegriff. Er ist Bestandteil des
Schutzauftrages bei Kindeswohlgefdhrdung nach § 8a SGB VIII fiir Einrichtungen der Kinder- und
Jugendhilfe sowie des Gesetzes zur Kooperation und Information im Kinderschutz (KKG).

Gleichzeitig sind gewichtige Anhaltspunkte der Ausgangspunkt des Tatigwerdens des Jugendamtes,
wenn diese Anhaltspunkte aus direkten und indirekten Mitteilungen, Beobachtungen bzw. Schluss-
folgerungen verschiedener Informationsquellen (z.B. durch Hinzuziehung einer insoweit erfahrenen
Fachkraft) infolge der Abschatzung des Gefahrdungsrisikos durch die beteiligten Professionellen
Helfer als gewichtig eingeschatzt werden.

Die besondere Herausforderung fiir professionellen Helfer besteht dabei in der Individualitdt und der
Mehrdeutigkeit menschlicher Handlungen:

Kinder und Jugendliche verarbeiten die Erfahrung von Gewalt auf ihre eigene Art. So, dass sie
Hinweise fiir ihr Schicksal und ihre Not geben. Diese Hinweise und Signale sind aber selten eindeutig.
Darum sind sie leicht zu tbersehen. Umgekehrt gibt es Signale, die wir falschlicherweise mit Gewalt
in Verbindung bringen kdnnten. Dennoch missen wir auf Hinweise und Signale achten, um
betroffenen Kindern und Jugendlichen helfen zu kdnnen.

(Gewichtige Anhaltspunkte / Mdgliche Hinweise fiir eineKindeswohlgefahrdung: Arbeitshilfen AH-3-01a bis AH-3-01f / fur
den Prozess der Geféhrdungseinschdtzung und Entwicklung und Umsetzung eines Hilfe- und Schutzkonzepts: Arbeitshilfen
AH-3-03 bis AH-3-09)



Kindeswohlgefahrdungen

(A)  Uberblick

Hierzu ist es zunéchst ndtig, sich einiger Begrifflichkeiten klar zu werden, also zu reflektieren, worauf
die zu beschreibenden Anhaltspunkte bezogen sind.

Kindeswohlgefiihrdung ist , eine gegenwdrtige, in einem solchen MaRe vorhandene Gefahr, dass sich bei der

weiteren Entwicklung eine erhebliche Schidigung mit ziemlicher Sicherheit vorhersagen lisst” (BGH, FamRZ,
1956, 350, zitiert nach Kindler; Lillig 2005).

Mdgliche Formen von Kindeswohlgefahrdung sind:

e Vernachlassigung (auch emotionale Vernachlassigung und
Vernachlassigung der geistigen Entwicklung),

o Korperliche Gewalt,

e Seelische Gewalt,

o Sexuelle Gewalt

e Miterleben von Partnerschaftsgewalt in der Familie,

e Erwachsenenkonflikte ums Kind,

e Autonomiekonflikte.

Kindeswohlgefdhrdungen entstehen selten ,,auf einen Schlag™ oder ,,iiber Nacht“. In der Mehrzahl der
Falle tritt eine Veranderung der Lebensumsténde, eine Zunahme der Probleme, eine Abnahme der Be-
waltigungsstrategien, eine Uberforderung ein. Haufig ist es eine schleichende Entwicklung, die es zu
erkennen gilt.

(B) Vernachlassigung

Bei der Vernachlassigung handelt es sich um eine Folge elterlicher Unterlassungen und Fehlhand-
lungen, z.B. Alleinlassen der Kinder ber unangemessen lange Zeit und unzureichende Versorgung
und Pflege der Kinder, wissentliche Verweigerung von Versorgungs- und Erziehungsleistungen,
Verweigerung von Schutz, die mangelnde Beaufsichtigung des regelméRigen Schulbesuchs u.a.m. .

Vernachlissigung ist ein , andauerndes oder wiederholtes Unterlassen flrsorglichen Handelns bzw. Unterlassen
der Beauftragung geeigneter Dritter mit einem solchen Handeln durch Eltern oder andere Sorgeberechtigte, das fur
einen einsichtigen Dritten vorhersehbar zu erheblichen Beeintrachtigungen der physischen und/ oder psychischen
Entwicklung des Kindes fiihrt oder vorhersehbar ein hohes Risiko solcher Folgen beinhaltet“ (Kindler 2006a).

Die durch Vernachlassigung bewirkte chronische Unterversorgung des Kindes durch die nachhaltige
Nichtberucksichtigung, Missachtung oder Versagung seiner Lebensbedurfnisse hemmt, beeintrachtigt
oder schadigt seine korperliche, geistige und seelische Entwicklung und kann zu gravierenden Scha-
den oder gar zum Tod des Kindes fiihren.

Am hdaufigsten betroffen von dieser Art der Kindeswohlgefahrdung sind vor allem kleinere (und) oder
behinderte Kinder, die (noch) nicht in der Lage sind, solche Mangelsituationen aus eigenen Ressour-
cen heraus zu kompensieren oder die erfahrene Nichtberiicksichtigung ihrer Bedirfnisse ¢ffentlich
auszudricken. Sie sind einem besonders hohen Gefahrdungsrisiko fir Leben und Gesundheit ausge-
setzt, da sie im besonderen Mal3e auf Firsorge und Schutz angewiesen sind.

Fir die Handlungsstrategien der Jugendhilfe stellt es einen wesentlichen Unterschied dar, ob Vernach-
lassigung hauptsachlich ein Resultat von Uberforderung und Nichtwissen ist oder ob Eltern die Ver-
nachléssigung erkennen und trotzdem keine Abhilfe schaffen bzw. Vernachlassigung sogar bewusst
herbeifiihren.



(©) Korperliche Gewalt

Unter korperlicher Misshandlung wird die physische Gewalteinwirkung seitens der Eltern oder
anderer Erwachsener auf ein Kind verstanden (direkte Gewalteinwirkung auf das Kind). Dabei um-
fasst die korperliche Kindesmisshandlung alle gewaltsamen Handlungen aus Unkontrolliertheit
(unkontrollierte Affekthandlungen) oder Erziehungskalkil (ErziehungsmaRnahmen, die dem Wohl des
Kindes widersprechen), die dem Kind korperliche Schaden und Verletzungen zufiigen (z. B. durch
Schlagen, Treten, HerunterstoBen, Schiitteln, BeilRen, Wirgen, Verbrennen, Veratzen, Vergiften,
Untertauchen in Wasser, Stichverletzungen zufligen oder der Kalte aussetzen, Verabreichung von
medizinisch nicht indizierten Schlaf- oder Beruhigungsmitteln usw.).

Korperliche Misshandlungen sind ,, Handlungen von Eltern oder anderen Bezugspersonen..., die durch Anwendung
von korperlichem Zwang bzw. Gewalt fiir einen einsichtigen Dritten vorhersehbar zu erheblichen physischen oder
psychischen Beeintrachtigungen des Kindes und seiner Entwicklung flihren oder vorhersehbar ein hohes Risiko
Solcher Folgen bergen“ (Kindler 2006¢).

Korperliche Misshandlungen hinterlassen haufig sichtbare Spuren auf der Haut. Besonders sind hier
Verletzungen an untypischen Stellen (die sich ein Kind durch Sturz usw. nicht selbst zugezogen haben
kann), z. B. Innenseite der Oberschenkel, Ricken, zu beachten.

Eine seltene Form der korperlichen Misshandlung ist, wenn ein Elternteil dem Kind absichtlich einen
korperlichen Schaden zufugt, um mit dem Kind Behandler aufsuchen zu kénnen und dariiber Beach-
tung zu erhalten (Munchhausen-Stellvertreter-Syndrom).

(D) Seelische Gewalt

Die seelische Misshandlung umfasst elterlichen AuRerungen und Handlungen, die das Kind
terrorisieren und/oder herabsetzen und/oder Uberfordern und ihm das Geflihl der Ablehnung und
eigenen Wertlosigkeit vermitteln, wie z.B. Drohungen, Notigung, Nachstellen (Stalking), Einsperren,
aber auch Gewaltformen wie Beschimpfung, Bevormundung, Demiitigung, Einschiichterung,
emotionale Manipulation, Verbote, Kontrolle und Bespitzelung von Sozialkontakten.

Seelische Misshandlungen sind , wiederholte Verhaltensmuster der Betreuungsperson oder Muster extremer
Vorfélle, die Kindern zu verstehen geben, sie seien wertlos, voller Fehler, ungeliebt, ungewollt, sehr in Gefahr oder
nur dazu niitze, die Bedirfnisse eines anderen Menschen zu erfiillen (American Professional Society on Abuse of
Children (APSAC 1995), zitiert nach Kindler 2006b).

Zum Gefahrdungsbild der seelischen Misshandlung gehort aber auch als anderes Extrem die Uber-
behitung und symbiotische Fesselung der Kinder.

(E) Sexuelle Gewalt

Sexuelle Kindesmisshandlung liegt vor bei sexuellen Handlungen durch Erwachsene oder wesentlich
altere Jugendliche, die diese an oder vor einem Kind oder durch ein Kind an dem Téter oder einem
Dritten unter Ausnutzung eines Macht-, Abhéngigkeits- und/oder Vertrauensverhaltnisses durchfiihren.
Zu diesen Handlungen zdhlen auch das Zeigen und das Erstellen pornographischer Materialien vor
bzw. mit einem Kind.

Sexueller Missbrauch ,,ist jede sexuelle Handlung, die an oder vor einem Kind entweder gegen den Willen des
Kindes vorgenommen wird oder der das Kind aufgrund koérperlicher, psychischer, kognitiver oder sprachlicher
Unterlegenheit nicht wissentlich zustimmen kann. Der Téter nutzt seine Macht- und Autoritatsposition aus, um
seine eigenen Bediirfnisse auf Kosten des Kindes zu befriedigen” (Bange,; Deegener 1996, zitiert nach Unterstaller
2006).

Diese Handlungen finden unter einem grofRen Geheimhaltungsdruck statt, der den Aufdeckungs- und
Interventionsprozess erschwerend beeinflusst.



(F) Miterleben von Partnerschaftsgewalt in der Familie

Partnerschaftsgewalt wirkt sich schadigend auf die Entwicklung von Kindern aus. Sie beeintrachtigt
z.B. als innerpsychischer Prozess das Gefuhl emotionaler Geborgenheit, das Gefuhl der eigenen
Sicherheit und der Sicherheit anderer Familienmitglieder. Es entstehen anhaltende Gefiihle der
Bedrohung, Hilflosigkeit und Uberforderung. Zudem wird Gewalt als Konfliktldsung vermittelt.

,,Hausliche Gewalt liegt vor, wenn Personen innerhalb einer bestehenden oder aufgeldsten familiaren, ehelichen
oder ehedhnlichen Beziehung physische, psychische oder sexuelle Gewalt ausiiben oder androhen® (Marianne
Schwander (2003) Interventionsprojekte gegen h&usliche Gewalt: Neue Erkenntnisse — neue Instrumente. In:
Schweizerische Zeitschrift fir Strafrecht, Band 121, Heft 2, Bern: Stampfli).

Unter den Oberbegriff der hauslichen Gewalt fallen deshalb nicht nur Gewalt in Paarbeziehungen (vor, wahrend
und nach einer Trennung), sondern auch Gewalt gegen Kinder, Gewalt von Kindern gegeniber ihren Eltern,
Gewalt zwischen Geschwistern und Gewalt gegen im Haushalt lebende &ltere Menschen.

Je nach verwendeter Definition duBert sich hausliche Gewalt nicht nur in korperlichen Ubergriffen,
sondern auch in subtileren Gewaltformen. So wird unterschieden zwischen korperlicher Gewalt
(Schlagen, StoRen, Schiitteln, BeiBen, Wirgen, mit Gegenstdnden werfen, andere téatliche Angriffe
usw.), sexueller Gewalt (Vergewaltigung, sexuelle Nétigung, Zwang zur Prostitution usw.), psych-
ischer Gewalt (Drohungen, Nétigung, Nachstellen (Stalking), Freiheitsberaubung, aber auch Ge-
waltformen wie Beschimpfung, Bevormundung, Demitigung, Einschichterung, emotionale Mani-
pulation, Verbote, Kontrolle und Bespitzelung von Sozialkontakten usw.) und sozial interaktiver
Gewalt (Verbot oder Zwang zur Arbeit, kein Zugang zum gemeinsamen Konto, Beschlagnahme des
Lohns usw.).

Bei einem hohen Anteil der betroffenen Kinder besteht zusatzlich die Gefahr, selbst korperlicher oder
sexueller Gewalt ausgesetzt zu sein.

(G) Erwachsenenkonflikte um das Kind

Bei Erwachsenenkonflikten um das Kind, z. B. zwischen zwei Elternteilen nach einer Trennung,
zwischen Pflegeeltern und Eltern oder Eltern und Verwandten, ist die Dialogféhigkeit beeintrachtigt.
Daraus ergeben sich u. a. erhebliche Schwierigkeiten bei der Ausgestaltung des Sorgerechts und Um-
gangsrechts. Haufig ist die Dialogfahigkeit zwischen den Erwachsenen so stark gestort, dass das Kind
fast unvermeidlich in Loyalitatskonflikte einbezogen und dadurch in seiner Entwicklung beeintréchtigt
wird.

Durch die getrennten Eltern kommt es somit in dieser Situation zu einem Ausfall oder Missbrauch der
elterlichen Verantwortung.

Eine Geféhrdung tritt dann ein, wenn die an dem Streit Beteiligten Uber die Verfolgung ihrer eigenen
Interessen das Wohl des Kindes aus den Augen verlieren. Das Kind wird dabei zum Streitobjekt bzw.
zum Objekt der Erwachseneninteressen. Oftmals versuchen die Erwachsenen das Kind zu instrumen-
talisieren und in Koalitionen zu dréngen. Eskalation, Radikalisierung und Chronifizierung
kennzeichnen diese Form von Beziehungskonflikten.

(H) Autonomiekonflikte

Bei Autonomiekonflikten handelt es sich um Nichtbewéltigung von Ablésekonflikten zwischen Eltern
und ihren (heranwachsenden) Kindern. Es kommt zu krisenhaften Auseinandersetzungen durch unter-
schiedliche Normenvorstellungen beider Seiten.

Eine Besonderheit stellen auch die Konflikte von Kindern der Familien aus unterschiedlichen
Kulturkreisen dar (Migrationskonflikte der Kinder usw.).



Was macht das Jugendamt, wenn Kinder akut gefahrdet sind?

Kinder und Jugendliche wirksam schiitzen

Wenn es Hinweise gibt, dass das Wohl und die Entwicklung eines Kindes oder Jugendlichen Schaden
nehmen kdnnten, dann muss das Jugendamt zu ihrem Schutz handeln. Es hat den gesetzlichen Auftrag,
Hinweisen nachzugehen und in der Regel Kontakt zur Familie und zum Kind aufzunehmen. Das
bedeutet auch, vielleicht ungebeten an einer Haustur zu klingeln.

Eltern haben aber das Recht, Erziehungsfragen eigenverantwortlich zu entscheiden und Hilfen an-
nehmen oder ablehnen zu dirfen. Dieses Recht hat jedoch seine Grenzen, wenn daraus eine Gefahr fiir
das Kind entsteht. Bei entsprechenden Hinweisen, dass ein Kind oder Jugendlicher in Not ist, muss
das Jugendamt zwischen dem notwendigen Schutz von Kindern und den Rechten von Eltern abwagen.
Bei Vernachlassigung und Misshandlung hat der Schutz des Kindes immer Vorrang.

In jedem Einzelfall missen diese Fragen beantwortet werden:

e  Wie akut und wie schwerwiegend ist die Gefahr fur das Kind?
e  Was ist zwingend erforderlich, damit das Kind langfristig keinen Schaden nimmt?
e Und welches Handeln — ggf. auch welcher Eingriff in die Rechte von Eltern —

ist dafur notwendig und gerechtfertigt?

Wie das Jugendamt vorgeht, ist dabei entscheidend von der Frage abhéngig, ob Eltern daran
mitwirken, dass sich die Situation fir ihre Kinder verbessert.

Schutz von Kindern und Jugendlichen durch Unterstitzung der Eltern

Wenn Eltern bereit sind, selbst etwas zu verandern, damit ihre Kinder wieder geborgen und geschiitzt
sind, dann steht das gesamte Spektrum der Hilfen zur Erziehung zur Verfigung, um Entlastung und
Unterstutzung flr die Familien zu organisieren.

In kritischen Situationen wird es notwendig sein, mit den Eltern verbindlich zu vereinbaren, was sie
flr ihre Kinder tun missen und dieses auch zu kontrollieren, wie z. B. Besuche beim Arzt, taglicher
Besuch des Kindergartens oder der Schule, regelmaRige Mahlzeiten.

Und wenn Eltern nicht mitwirken? Das Familiengericht entscheidet.

Wenn Eltern Hilfen nicht annehmen wollen oder wenn sie trotz Unterstiitzung nicht ausreichend fur
ihre Kinder sorgen kénnen, dann muss das Jugendamt ebenfalls handeln. Bei akuter Gefahr kann das
Jugendamt selbst kurzfristig — auch gegen den Willen der Eltern — die notwendige Hilfe fiir ein Kind
organisieren: Es kann ein Kind vorubergehend sicher unterbringen, es kann das Kind zum Kinderarzt
bringen usw.

Es bleibt aber grundsatzlich das Recht der Eltern, lber die Gesundheitsversorgung oder den Aufent-
haltsort ihrer Kinder zu bestimmen. Das Jugendamt ist nicht befugt, die Rechte von Eltern zu
beschréanken — das kann nur das Familiengericht. Wenn Eltern notwendige Hilfen verweigern, muss
das Jugendamt deshalb das Familiengericht einschalten.

In einem persodnlichen Gesprach mit den Eltern sucht das Familiengericht zundchst nach einer einver-
nehmlichen Losung fiir das Kind und versucht, Eltern zu motivieren Unterstlitzung anzunehmen. Das
Familiengericht kann Miitter und Véter aber auch zur Annahme von Hilfen verpflichten oder tber das
Sorgerecht und den zukiinftigen Lebensort der Kinder entscheiden.

Das Jugendamt unterstutzt das Familiengericht und ist an den Gespréchen und am Verfahren beteiligt.
Es bringt sein Wissen (ber die Situation in der Familie und die Entwicklung des Kindes oder Jugend-
lichen ein und schlagt geeignete Hilfen vor. Das Familiengericht pruft regelméRig, ob die MalRnahmen
wirksam und weiterhin notwendig sind.



Schwierige Situationen

Es kénnen Situationen entstehen, in denen ein Kind unzweifelhaft Hilfe und Unterstiitzung von aufRen
braucht, Eltern diese aber ablehnen — und gleichzeitig die Anhaltspunkte fiir eine Gefédhrdung (noch)
nicht die Schwelle Uberschritten haben, dass ein Familiengericht das Sorgerecht von Eltern ein-
schranken wiirde.

Solche Situationen sind fur die Beschaftigten der Jugendamter und flr alle anderen Beteiligten sehr
schwierig.

Deshalb: Kinderschutz geht alle an — Kinder und Jugendliche brauchen immer Ansprechpersonen in
Schulen, Kindergérten, in Arztpraxen und in ihrer Nachbarschaft, die ihre Néte und Signale wahr- und
ernstnehmen. Insbesondere in solchen Situationen brauchen sie aber auch Menschen, die ihren Eltern
immer wieder Mut machen Hilfen anzunehmen und ihnen Angste vor dem Jugendamt nehmen.

Prozessorientiertes Vorgehen bei der Gefahrdungseinschatzung

Eine Gefahrdungseinschatzung des Kindeswohls umfasst mehrere Ebenen. Zum einen geht es darum,
den Grad der Gefahrdung zum gegenwartigen Zeitpunkt anhand der Auffélligkeiten beim Kind, seiner
AuRerungen Uber gefahrdende Handlungen bzw. Unterlassungen der Eltern sowie des Verhaltens der
Eltern zu bestimmen. Zum anderen muss geklart werden, ob das Kind in seiner gegenwartigen
Umgebung vor einer zukiinftigen Gefahrdung seines Wohles geschiitzt ist.

Eine Einschatzung ist immer prognostisch ausgerichtet und daher mit Unsicherheitsfaktoren belegt, sie
kann nur gelingen, wenn sie prozesshaft angelegt ist.

Um eine Prognose zu erstellen, missen die gegenwartigen Lebensbedingungen des Kindes, die
aktuellen Anzeichen von Kindeswohlgefahrdung ins Verhaltnis gesetzt werden zu den Ressourcen des
Kindes und der Personen, mit denen es zusammenlebt. Ferner muss eingeschétzt werden, wie
kooperations- und veranderungsbereit und —fahig die Eltern sind. Auch gilt es mit einzubeziehen,
welche Ressourcen in der Umgebung der Familie vorhanden sind und welche Hilfestrukturen der
Familie zur Unterstiitzung ihrer Entwicklung angeboten werden kénnen.

Letztlich geht es bei der Einschdtzung darum, herauszufinden, wie entwicklungsfahig das Familien-
system ist.

Dabei beschreiben drei Handlungsaufgaben (Phasen) den Prozessablauf und die Arbeitsschritte des
Kinderschutz-Auftrags (siehe Arbeitshilfen AH-1-01 bis AH-1-02):

e Orientierung:
Informationen sammeln und Erstbewertung vornehmen.
e Einbeziehen von Eltern und Kindern:
Auf Hilfen hinwirken, Handlungsvereinbarungen erarbeiten, Wirksamkeit der Hilfen prifen.
e  Prozessorientierte Bewertung:
Akute Geféhrdung einschatzen, Kindeswohlgefahrdungsprognose erstellen, Ideen zu Hilfe- und Schutzkonzepten
weiterentwickeln (Mehr-Augen-Prinzip).
Dieses Vorgehen ist fiir alle Fachkréaften, die mit Kindern, Jugendlichen, Eltern und Familien in den
verschiedenen Arbeitsfeldern (Jugendhilfe, Sozialhilfe, Schulwesen, Gesundheitswesen) arbeiten,

durch entsprechende Gesetze geregelt (84 BKiSchG und §8a, Abs. 1 u. Abs. 4).

Je nach Arbeitsfeld und Fachqualifikation ergeben sich dabei unterschiedliche Handlungs-
moglichkeiten hinsichtlich Hilfe- und Schutzkonzepten und Einbeziehen von Eltern und Kindern.

Entwicklung, Realsierung und Uberpriifung von Interventionsstrategien unterscheiden sich ent-
sprechend: Erzieherinnen im Kindergarten, Lehrer in der Schule, Sozialarbeiter in der Familienhilfe
oder in der Erziehungsbeistandschaft wie auch Sozialarbeiter des Jugendamts und andere Fachkrafte
erfillen den Kinderschutz-Auftrag im Rahmen ihrer spezifischen Arbeitsbedingungen mit Leben und
sorgen so gemeinsam fiir das Wohlergehen von Kindern und Jugendlichen.



HANDLUNGSSCHRITTE — QualitatsSicherung - Orientierungsfragen fur die Erstellung des internen ArbeitsHilfen

Verfahrensweges bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung AH-1-04

Qualitatssicherung: Orientierungsfragen fur die Erstellung des
internen Verfahrensweges bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung

+ Finden regelmaRige Dienstberatungen/ Fall-

besprechungen zum Abgleich von Eindriicken/ B

bachtungen statt?

« st Schulung zu §8a SGB VIIl erfolgt?

= Sind Begriff/ Formen Kindeswohlgefahrdung geklart?

« Wer schult neue Mitarbeiter*innen/ wer

Praktikant*innen, Ehrenamtliche, etc.?

+ Was und wie wird geschult? RegelmaRige
Wiederholung?

= Existiert ein interner Verfahrensweg?

L, . B et s F i hr g cUAniS VOT

: : Aufnahme der Téatigkeit vorgelegt?

Feresrsessstasesntsasnstssrsnssrsnsannss : « Wer priift das vorgelegte erweiterte

Fiihrungszeugnis?

e Dokumentation der Schulung (beidseitige

- Unterschriften)?

1 samtliche Unterlagen zu §8a SGB VIIl und zu

m Verfahrensweg fir jede/n einsehbar & schnell

5 ‘und umsetzbar?

Verfahrensweg bei Verdacht auf

(1) wat g

* Wer ist Leitung? Welche Personen umfasst Te¢

« Liste ,Insoweit erfahrene Fachkraft” (ieFK) vor-
handen? Gibt es bereits Kontakt/ Vorabsprachen?

* Was ist bei der Hinzuziehung einer ,,ieFK“ zu
beachten (z.B. Anonymisierung der Daten)?

» QOrientierungskatalog vorhanden und genutzt?
Welche weiteren Materialien kénnen ggf. hilfreich

~ sein (Dienstiibergabebuch, Protokolle, etc.)?

Bei wem und wie kénnen weitere Informationen
eingeholt werden? (Anonymisierung von Daten!)

« Wie sieht der Schutzplan aus (Wer tut was

wem und bis wann)?

« st der Einbezug der Personensorgeberechtigten
maglich/ beriicksichtigt?

+ Wie wird der Schutzplan dokumentiert?
(Lesbarkeit, Kontrolle des Beschlossenen durch
weitere/n Mitarbeiter*in, Nachvollziehbarkeit, etc)
- Wo wird der Schutzplan aufbewahrt?
[Datenschutz!)

LElterngesprach” -

- Wie erfolgt eine Kontaktaufnahme?
-> Fortbildungsbedarf (Konfliktgesprich, etc.)?

(3) Bgenstandi ickeln eines Schutzplanes:fur den

Wie wird erreicht, dass Personensorgeberechtigte l
den Schutzplan umsetzen? (z.B. weiterfihrende
llen wirklich aufsuchen)

Dbisherige
Gefahe nicht angebotene "
angewenoat Wie lautet der Kontakt? (ASD/ Rettungsleitstelle/
abgewendet Rahmen des izeirevi i ?
Polizeirevier/...) Sind Kontakte aktuell?

der gerzet er meldet?
bestenenden
Gemnmung
B T T T T PR
. .
: jeder Verfahrensschritt muss ausfiihriich und nachvollziehbar |
. dokumentiert werden : O AL AR
- . . ~ . . . personenbezogene  +
e e e Tt et TP .. DetiwetagEpe . 0

PSB - Personensorpebercchiigied)
K -Knden

J - Jugendiichiir)

KWG - Kindeswohigefahriung
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ArbeitsHilfen HANDLUNGSSCHRITTE — QualitatsSicherung - Orientierungsfragen fur die Erstellung des internen

AH-1-04 Verfahrensweges bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung

Fachliche Beratung und Begleitung

Trager von Einrichtungen, in denen sich Kinder oder Jugendliche ganztdgig oder fir einen Teil des
Tages aufhalten oder in denen sie Unterkunft erhalten, und die zustdndigen Leistungstrager, haben
nach § 8b Abs. 2.1 SGB VIII Anspruch auf Beratung durch das Jugendamt bei der Entwicklung und
Anwendung fachlicher Handlungsleitlinien zur Sicherung des Kindeswohls und zum Schutz vor
Gewalt.

Ansprechpartner:

Dipl.-Psych. Thorsten Jeckel

03464 - 5353470
tjeckel@mansfeld-suedharz.de

Dienstraume:
Lindenallee 56 / Haus 2 / R.4.10
06295 Lutherstadt Eisleben

Post-Adresse:

Kreisverwaltung Mansfeld-Stidharz
Jugendamt / Psychologischer Dienst (PSYD)
Rudolf-Breitscheid-Str. 20/22

06526 Sangerhausen
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